
 
Sehr geehrter Kunde, 
 
technische Produkte wie Headsets oder Telefone werden von den Herstellern stetig weiterentwickelt, um 
aktuellen Trends oder neuen Technologien gerecht zu werden. In diesem Zusammenhang ist es unabdingbar, 
dass manche Produkte irgendwann abgekündigt und vom Markt genommen, also End of Life gesetzt werden.  
 
Dies geschieht in der Regel natürlich nicht, ohne dass ein Nachfolgeprodukt auf den Markt gebracht wird. 
 
Solche Veränderungen wirken sich auf uns ebenso aus, wie auf Sie als Kunden. Wir möchten dieses 
Informationsschreiben daher zum Anlass nehmen, Sie über die aktuellsten Entwicklungen in unserem 
Produktportfolio zu informieren.  
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
Gustav Exner, Geschäftsführer 
 

 
Die Geräte der Pro 9400 Serie von Jabra gehörten für Jahre zu den führenden professionellen, schnurlosen 
Headsets am Markt. Nun hat Jabra eine neue Serie schnurloser Headsets mit erweiterter Funktionalität 
vorgestellt, um den sich verändernden Marktbedürfnissen gerecht zu werden: Die Jabra Engage Serie. 
 
Von dieser Produktabkündigung werden die folgenden Artikel betroffen sein: 
 
Jabra Pro 9450 Duo (553548), Jabra Pro 9450 Mono (553547), Jabra Pro 9460 Duo (553557), Jabra Pro 9460 
Mono (553556), Jabra Pro 9465 Duo (553546) und Jabra Pro 9470 (553558). 
 
 
 



 
 
Entnehmen Sie der folgenden Grafik, welche Headsets der Engage Serie wir Ihnen als Nachfolger empfehlen: 
 

 
Die Headsets der Engage Serie finden Sie selbstverständlich auch in unserem Online-Shop (www.telena.de): 

• Jabra Engage 65 Mono (553824) 
• Jabra Engage 65 Stereo (553826) 
• Jabra Engage 65 Convertible (553825) 

Auch bei Plantronics stehen Veränderungen an: Anfang 2019 wird die SupraPlus Serie vom Markt genommen. 
An deren Stelle werden die Geräte der EncorePro Reihe treten. Unsere folgenden Artikel sind davon betroffen: 
 
Plantronics HW251 (553347, 553348), Plantronics HW251N (553347.1, 553348.1), Plantronics HW261 (553349), 
Plantronics HW361 (553349.1), Plantronics HW261N (553350), Plantronics HW361N (553350.1), Plantronics 
HW251H (553680) und Plantronics HW261H (553681). 

Entnehmen Sie der folgenden Grafik, welche Headsets der EncorePro Serie wir Ihnen als Nachfolger empfehlen: 
 

 
 
Die Headsets der EncorePro Serie finden Sie selbstverständlich auch in unserem Online-Shop (www.telena.de): 

• Plantronics EncorePro HW510 (553900) 
• Plantronics EncorePro HW520 (553902) 
• Plantronics EncorePro HW530 (553904) 

 
 
 
 

• Jabra Engage 75 Mono (553827) 
• Jabra Engage 75 Stereo (553829) 
• Jabra Engage 75 Convertible (553828) 

 

• Plantronics EncorePro HW540 (553905) 
• Plantronics EncorePro HW710 (553906) 
• Plantronics EncorePro HW720 (553907) 
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Selbstverständlich ist nicht nur der Headset-Markt von Anpassungen betroffen. Auch die Systemtelefonie steht 
nicht still. Die Firma Unify stellt zum Ende des Jahres 2018 die folgenden Systemtelefonie-Endgeräte ein: 

• Unify OpenStage 15 G HFA v.3 in der Farbe: Eisblau (1008380) 
• Unify OpenStage 15 G HFA v.3 in der Farbe: Lava (1008382) 
• Unify OpenStage 15 HFA v.3 in der Farbe: Eisblau (1008350) 
• Unify OpenStage 15 HFA v.3 in der Farbe: Lava (1008352) 
• Unify OpenStage 40 G HFA v.3 in der Farbe: Eisblau (1008384) 
• Unify OpenStage 40 G HFA v.3 in der Farbe: Lava (1008386) 
• Unify OpenStage 40 HFA v.3 in der Farbe: Eisblau (1008358) 
• Unify OpenStage 40 HFA v.3 in der Farbe: Lava (1008360) 
• Unify OpenStage 60 G HFA v.3 in der Farbe: Eisblau (1008388) 
• Unify OpenStage 60 G HFA v.3 in der Farbe: Lava (1008390) 
• Unify OpenStage 60 HFA v.3 in der Farbe: Eisblau (1008362) 
• Unify OpenStage 60 HFA v.3 in der Farbe: Lava (1008364) 

Als Nachfolgemodelle für die oben genannten Telefone empfehlen wir Ihnen die folgenden Geräte: 

• Für alle Modelle Serie OpenStage 15: Unify OpenScape Desk Phone CP200 (1008165) 
• Für alle Modelle Serie OpenStage 40: Unify OpenScape Desk Phone CP400 (1008166) 
• Für alle Modelle Serie OpenStage 60: Unify OpenScape Desk Phone CP600 (1008167) 

Alternativ können Sie auch eines der beiden folgenden Modelle einsetzen: 

• Unify OpenScape Desk Phone 55G HFA Icon (1008173) 
• Unify OpenScape Desk Phone 55G HFA Text (1008174) 

Alle oben genannten Geräte finden Sie selbstverständlich auch in unserem Online-Shop (www.telena.de). 
Erkunden Sie sich auch gerne bei uns nach den Unify OpenStage Refurbished Modellen. 
 
Wichtiger Hinweis: Um den Übergang für Sie als Kunden leichter zu gestalten, haben wir uns ein Kontingent 
aller abgekündigten Produkte ans Lager gelegt, um auch noch über das vom Hersteller festgelegte EoL Datum 
hinaus, lieferfähig zu bleiben. (Sollte nach dem Lagerabverkauf weiterhin Bedarf bestehen, werden wir natürlich 
gerne die uns zur Verfügung stehenden Kanäle nutzen, um unsere Kunden nach Möglichkeit zu bedienen.) 
 

 
Zum Abschluss möchten wir Sie gerne noch über eine Reihe von Artikeln informieren, die wir in den letzten 
Wochen neu in unser Lieferprogramm aufgenommen haben: 

• 1011238: Gigaset S650 IP PRO Bundle 
• 1010335: Gigaset CL660A mit Box 200 
• 553574: Sennheiser MB Pro1 UC Mobile Bluetooth Headset, Monaural 
• 553579: Sennheiser MB Pro2 UC Mobile Bluetooth Headset, Binaural 
• 1009956: Auerswald Überspannungsschutzmodul SG-100 für ADSL-Anschlüsse 
• 1009957: Auerswald Überspannungsschutzmodul SG-200 für All-IP-Anschlüsse 
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• 1011080: Alcatel Lucent Enterprise Premium DeskPhone 8028s 
• 1011081: Alcatel Lucent Enterprise Premium DeskPhone 8058s 
• 1011082: Alcatel Lucent Enterprise Premium DeskPhone 8068s 
• 1011083: Alcatel Lucent Enterprise Premium DeskPhone 8078s 
• 1008652: Unify OpenStage WL3 WLAN Mobilteil (ohne Ladeschale) 
• 1008653: Unify OpenStage WL3 Ladegerät EU 
• 1008654: Unify OpenStage WL3 Standardakku             
• 1009738: Alcatel Conference 1500 CE Konferenztelefon (mit 2 mobilen DECT-Mikrofonen) 
• 1009739: Alcatel Conference 1800 CE Konferenztelefon (mit 4 mobilen DECT-Mikrofonen) 
• 1010050: Gigaset T480HX  
• 1011074: Avaya DECT 3735 Handset 
• 1011057: Alcatel Lucent Bluetooth-Hörer für 8068 BT 
• 1008428: Avaya T3.11 classic II (neuwertig) 
• 1008429: Avaya T3 CTI Audio Link (neuwertig / refurbished) 

Alle oben genannten Geräte finden Sie selbstverständlich auch in unserem Online-Shop (www.telena.de). 
 
Bei Fragen und Anregungen steht Ihnen unser engagiertes Team selbstverständlich gerne telefonisch oder per 
Email zur Verfügung. (Sie erreichen uns von Montag bis Donnerstag zwischen 8:00 und 16:30 Uhr und am Freitag 
zwischen 8:00 und 15:15 Uhr.) Wir freuen uns schon jetzt auf den Dialog mit Ihnen. 
 

 
Wir bedanken uns recht herzlich für Ihre Aufmerksamkeit und sagen… Bis zum nächsten Mal! 

 
Mit herzlichen Grüßen 
 
Ihr Telena-Team. 
 
 
 
 
 
 
Wenn Sie von uns künftig keine Angebote oder Informationen mehr erhalten möchten, können Sie der 
Verwendung Ihrer Daten für Informations- und Werbezwecke widersprechen. Der Widerspruch kann schriftlich 
an Telena Fernmelde- und Datentechnik Napparell GmbH & Co. KG, Bochumer Str. 1-3 in 68723 Schwetzingen, 
per Mail mit Angabe Ihrer Adresse an datenschutz@telena.de oder telefonisch unter 06202 / 2098-0 erfolgen. 
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